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ABSTRAK 

VIVIT WIDYA DHARMA HERJUNA PUTRI, NIM. 201911008. ANALISIS 

EFEKTIVITAS PROGRAM ZERO WASTE DALAM MENGURANGI 

LIMBAH PLASTIK DI DINAS LINGKUNGAN HIDUP KOTA 

SURAKARTA. Skripsi, Program Studi Ilmu Administrasi Publik, Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Surakarta, 2023.  

 

Limbah atau dikenal sebagai sampah domestik yang dihasilkan telah 

melebihi kapasitas alami untuk menyerap limbah dan tempat pembuangan akhir 

(TPA) yang penuh dan tidak bisa menampung banyaknya jumlah sampah juga 

menjadi penyebab permasalahan lingkungan yang harus diatasi oleh pemerintah 

dan masyarakat dalam mengurangi sampah lingkungan. Ada begitu banyak cara 

yang bisa dilakukan oleh pemerintah untuk mengatasi permasalahan ini salah 

satunya yaitu tentang program Zero Waste. Zero Waste mendefinisikan disiplin 

yang diperlukan untuk menciptakan interaksi yang lebih berkelanjutan dengan alam 

kita, konsep dari zero waste lebih kepada pengendalian diri kita untuk mengurangi 

atau untuk tidak lagi bersifat konsumtif, menggunakan barang sekali pakai dengan 

bijak dan lebih bertanggung jawab kepada lingkungan, dalam hal ini bukan 

menghilangkan sampah secara langsung tetapi dilakukan dengan bertahap melalui 

pemilahan limbah/sampah domestik hingga yang tidak bisa terurai akan di olah 

kembali menjadi barang daur ulang yang bertujuan untuk mengurangi pencemaran 

lingkungan dari konsumsi barang maupun produksi yang dihasilkan dari aktivitas 

sehari – hari dalam efektivitas program yang dilakukan. Penelitian ini berlokasi di 

Kantor Dinas Lingkungan Hidup Kota Surakarta. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui tentang efektivitas program zero waste dalam mengurangi 

limbah plastik yang diterapkan oleh Dinas Lingkungan Hidup Kota Surakarta dan 

tanggapan masyarakat dalam menanggulangi sisa material atau sampah domestik 

yang mencemari lingkungan melalui program zero waste.  

Jenis metode dalam penelitian ini menggunakan deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif untuk mendapatkan data yaitu dengan melakukan observasi 

ke lapangan yang menjadi objek penelitian atau melalui cara yang berupa 

wawancara untuk mendapatkan fakta – fakta, keterangan atau informasi dari 

sumber yang diteliti. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah observasi, wawancara, dokumentasi. Validitas data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah trianggulasi sumber data, dimana untuk mengkaji atau 

meneliti tingkat kepercayaan perlu membandingkan data dan mengecek kembali 

suatu informasi yang diperoleh.  
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Dari hasil penelitian ditemukan bahwa analisis efektivitas program zero 

waste dalam mengurangi limbah plastik di Dinas Lingkungan Hidup Kota Surakarta 

sudah berjalan dengan baik dengan keterlibatan masyarakat dan pihak luar yang 

mulai peduli dengan limbah plastik yang dihasilkan dari sisa aktivitas masyarakat, 

Namun ada dua variabel indikator yang masih lemah dan perlu untuk ditingkatkan, 

yakni indikator ketepatan sasaran program dan indikator tujuan program.  

 

Kata Kunci : DLH Kota Surakarta, Efektivitas, Program Zero Waste,.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


